Dina synpunkter och klagomadl dr viktiga!
De hjdlper oss att bli bdittre

For att vi ska kunna bli béttre dr det viktigt for oss att fa veta om du &r missndjd med nagot pa Misterhults
friskola forskola, klass F-6 och fritidshem. Synpunkter och klagomal hjilper oss att identifiera brister, rétta till
misstag och forbéttra oss och vara verksamheter. Detta &r en del av vért systematiska kvalitetsarbete.

Sd hdir gor du.

BLANKETT: Fyll girna i blankett nedan for synpunkter och klagomal dér du kan berétta din upplevelse av det
intrdffade. Du kan ladda ner blanketten fran vir hemsida http://www.misterhultskola.se/, himta den pé skolan i
anslutning till forslagslddan. Sedan kan du e-posta, posta eller lamna in blanketten direkt till skolan. Klagomalet
blir sedan registrerat och du kan vara anonym.

MUNTLIGT KLAGOMAL: Du kan ocksa viinda dig direkt eller via telefon till ndgon i skolan i den
verksambhet det beror sa hjélper de dig att fylla i blanketten.

OBS! Var noga med att ange om drendet dr en synpunkt eller ett klagomal.

Det hiir hiinder sen.

Under forutsdttning att du inte dr anonym, blir du sedan kontaktad inom 14dagar och féar bekréftelse pa att ditt
klagomal har kommit till rétt person. Inom 3 veckor far du veta vad som har hdant med din synpunkt eller
klagomal.

Arendet giiller: [0 En synpunkt eller ett forbittringsforslag O Ett klagomal

Skriv ner ditt drende enkelt och kortfattat

Anvind baksidan pd denna blankett om du behdver mer utrymme for text

Har du varit i kontakt med forskolechef/rektor/personal och framfort synpunkter eller klagomal géllande detta drende?
Om JA ange vem du har haft kontakt med.

Ditt namn:

Din adress:

Telefon (och/eller e-postadress):

Om klagomalet inkom muntligt ange vem som tog emot drendet: Datum:

Misterhults Skola Telefon, skolan: 0491-320 84 E-post: skolan@misterhultskola.se
Misterhultsvagen 39 Telefon, fritids & forskola: 0491-321 01

572 95 Figeholm

O/ Nisterhuls Skote
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